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Registrarse para acceso proxy (Apoderado) a MyChart

Pacientes usuarios de MyChart

El acceso de apoderado a MyChart permite que un padre, tutor legal, cuidador o cényuge acceda a la cuenta MyChart
de un paciente. Siga los pasos a continuacion segun la edad del paciente para el que desea obtener acceso de
apoderado para obtener mas informacién:

Pacientes mayores de 18 afios
Los pacientes adultos pueden elegir quién puede ver su informaciéon médica a través de una cuenta MyChart. Para
configurar esto:
1) Si el paciente no tiene su propio MyChart, puede acudir a su clinica para firmar un formulario de
consentimiento para configurar el acceso de proxy a MyChart para otra persona o,
2) Si el paciente tiene una cuenta MyChart, puede:
a. Abralaaplicacién o acceda a Internet en mychart.nychhc.org
b. Inicie sesidn y busque “Sharing Hub” en el menu
¢. Haga clic en la opcidn para compartir informacién con un familiar, un amigo cercano o un cuidador y
siga los pasos en pantalla para invitar a alguien a tener acceso de proxy a MyChart.

Alternativamente, si ya es un apoderado (Proxy), simplemente inicie sesidn en su propia cuenta MyChart y cambie al
historial del paciente desde la esquina superior derecha..

Pacientes de 12 a 17 aiios

Si ya es un apoderado de MyChart, simplemente inicie sesién en su propia cuenta de MyChart y cambie al historial de
su hijo desde la esquina superior derecha. Si no se lo configuré como apoderado, llame a nuestra Linea de ayuda para
pacientes de MyChart al 1-844-920-1227 para analizar las opciones de MyChart.

Los pacientes de entre 12 y 17 aios estan autorizados a iniciar sesidon y administrar su propia cuenta de MyChart, y
pueden llamar a nuestra Linea de asistencia técnica para pacientes al 1-844-920-1227 para obtener mas informacion.

Si desea solicitar copias de los registros médicos de un nifo, haga clic aqui.

Pacientes de 0 a 11 aiios
Los padres y tutores legales pueden utilizar el acceso de proxy a MyChart para ver la informacién médica de sus hijos.
Los nifios menores de 12 afios no pueden tener su propia cuenta de MyChart.

Si ya esta configurado como representante de MyChart, simplemente inicie sesién en su propia cuenta de MyChart y
cambie al historial de su hijo desde la esquina superior derecha. Si alin no esta configurado, llame a nuestra linea de
ayuda para pacientes de MyChart al 1-844-920-1227 para analizar las opciones de MyChart.
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https://mychart.nychhc.org/
https://www.nychealthandhospitals.org/medical-records/

