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注册 MyChart 代理人访问权限 

MyChart 患者用户 

代理人访问问题无法通过电子方式解决，请单击此处了解更多信息。 

MyChart 代理人访问权限允许父母、法定监护人、看护人或配偶访问患者的 MyChart 帐户。如果想向他人授予可获

取更多信息的代理人访问权限，请根据对应的患者年龄，按照以下步骤操作： 

年满 18 岁的患者 

成年患者可以选择谁可以通过 MyChart 帐户查看他们的医疗信息。 

要进行此设置，请执行以下操作：  

1) 如果没有自己的 MyChart，患者可以前往就诊的诊所签署同意书，向他人开放 MyChart 代理人访问权限，或

者， 

2) 如果拥有 MyChart 帐户，患者可以：  

a. 打开应用程序或前往 mychart.nychhc.org  

b. 登录并在菜单中找到“Sharing Hub”（共享中心）  

c. 单击该选项可与家人、密友或看护人共享信息，然后按照屏幕上的步骤邀请某人获得 MyChart 代理

人访问权限。 

 

或者，如果您已经是代理人，只需登录您自己的 MyChart 帐户，然后从右上角切换到患者的图表。 

12-17 岁的患者 

如果您已经是 MyChart 代理人，只需登录您自己的 MyChart 帐户，然后从右上角切换到您孩子的图表即可。如果您

未被设为代理人，请拨打我们的 MyChart 患者帮助热线 1-844-920-1227 讨论 MyChart 选项。 

12-17 岁的患者有权登录和管理自己的 MyChart 帐户，也可拨打我们的患者技术支持热线  

1-844-920-1227 了解更多信息。 
 

如果您想索取孩子的医疗记录副本，请点击此处。  

 

0-11 岁的患者 

父母和法定监护人可以使用 MyChart 代理人访问权限查看孩子的医疗信息。未满 12 岁的儿童不能拥有自己的 

MyChart 帐户。 

 

如果您已被设为 MyChart 代理人，只需登录您自己的 MyChart 帐户，然后从右上角切换到您孩子的图表。如果您还

不是代理人，请拨打我们的 MyChart 患者帮助热线 1-844-920-1227 讨论 MyChart 选项。 

 

https://mychart.nychhc.org/
https://www.nychealthandhospitals.org/medical-records/

